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Os olhos ndo véem coisas, mas figuras de coisas que significam outras
coisas...
(Italo Calvino. As cidades invisiveis)

Resumo

O desenvolvimento do turismo revelase um dos tracos marcantes do século XX, como
sugerem a extraordinaria expansdo da quantidade de viagens realizadas anualmente e o vigor
com gue se expandiram os fluxos de turistas em escala mundial. A progressiva
implementacdo de grandes (com dimensdes planetérias) e multifacetados aparatos de
hospedagem e alimentacdo e de lazer e entretenimento congtitui aspecto saliente desse
processo. Nas Ultimas décadas, as experiéncias turisticas mostram uma forte e crescente
diversificacdo em todas as latitudes, refletindo tanto os interesses dos turistas quanto os
movimentos no lado da oferta, do que resultam investimentos com grande influéncia na
modelagem das estruturas receptoras de fluxos de visitantes. Esse é 0 contexto em que a
designacdo turismo pés-moderno passou a figurar na literatura sobre tal setor. Claramente
inspirada nos debates sobre a pds-modernidade, proeminentes na teorizagdo contemporanea
sobre a vida social, essa expressdo tem sido observada em trabalhos sobre experiéncias
turisticas especificas e em reflexdes gerais sobre o significado do desenvolvimento do turismo
no periodo contemporaneo. O assim chamado turismo pds-moderno é o assunto deste artigo.
O texto explora o contelido dessa expressdo, perscrutando-lhe o sentido, e escora nos termos
do correspondente debate um estudo exploratério sobre o setor de turismo na regido serrana
de Santa Catarina, onde desponta a experiéncia dos hotéis-fazenda, de maior visibilidade na
porcéo mais ocidental — na érea de Lages e arredores —, e adquirem vulto 0s avancos rumo a
conformacdo de uma destinacdo turistica baseada nas estruturas paisagisticas e nas
caracterigticas climaticas da parte oriental e mais montanhosa, com realce para Sao Joagquim,
Urubici e Urupema. O artigo € subdividido em cinco segbes, além da introducdo. Apos
discorrer nas duas primeiras sobre modernidade e pés-modernidade, aborda-se, nas duas
seguintes, o turismo moderno e pdés-moderno, salientando quer as experiéncias assim
gualificadas, quer a forma de andlise destas. A serra catarinense centraliza as atencdes na
guinta parte, que contém o maior segmento do texto, logo antes das consideracdes finais.

Palavras-chave: Turismo na pds-modernidade; Regido serrana de Santa Catarina; Hotéis-
fazenda; Atragbes “européias’

©) Versio reduzida deste texto, intitulada “Estilizagdo do turismo: ensaio com foco na serra catarinense”, foi
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Introducao

O desenvolvimento do setor de turismo, enfeixando atividades que se fortaleceram
gradativamente, alcancaram disseminagéo planetaria e se mostraram capazes de grandes
impactos socioecondmicos, € um dos tragos marcantes do século XX. N&o permitem duvidas
a esse respeito a extraordinaria expansdo da quantidade de viagens realizadas anualmente e o
comportamento dos fluxos de turistas — paralelamente a progressdo experimentada nos
transportes (0 aéreo em primeiro lugar) —, assim como o surgimento, com ampliacdo e
abrangéncia progressivas, de um notével e multifacetado aparato de negdcios voltados a
hospedagem e alimentacdo e ao lazer e entretenimento.

Nas Ultimas décadas, essa pratica turistica revela diversificacdo que se traduz na
multiplicacdo das formas como a sua experiéncia se concretiza. 1sso diz respeito tanto aos
interesses dos turistas, alargando o espectro de tipos de turismo, como aos elementos de
atracao, com reflexos no perfil e na caracterizacdo das destinagdes turisticas, demanda e oferta
influenciando uma a outra em tal processo. Nesse contexto a literatura especializada passou a
exibir, em diferentes abordagens sobre as manifestacfes turisticas recentes, a designacéo
turismo pos-moderno. Claramente inspirada nos debates sobre a pbés-modernidade,
proeminentes na teorizacdo contemporanea sobre a vida social — especialmente envolvendo
guestdes de cultura e arte, mas com alcance sobre diversos campos, entre eles a filosofia —
essa expressao € observada em trabalhos que privilegiam vivéncias turisticas especificas e em
reflexdes mais gerais sobre o significado do desenvolvimento do turismo no periodo atual.

Nessa literatura, a expressdo turismo pos-moderno afigurase modo de aludir a
experiéncia turigtica sintonizada com a pés-modernidade. Contudo, a0 menos devido a
simetria, essa vinculagdo traz embutida— a rigor, impde — uma outra, entre turismo moderno e
modernidade. Dai a interrogacdo: qual o sentido de “pds’, seja para modernidade, seja para
turismo? E, preliminarmente, o que seria modernidade?

Essas indagacdes influenciaram a concepcao do presente artigo, cujo foco de interesse
€ 0 chamado turismo pés-moderno. O objetivo é duplo. De uma parte, explorar o contelido
dessa expressdo, assimilando-o aos aspectos culturais das mudancas socioecondmicas e
politicas recentes. De outra parte, escorar nos termos desse debate um breve e exploratério
estudo sobre a serra catarinense, onde o turismo se desdobra, essencialmente, entre a
experiéncia dos hotéis-fazenda e eventos tipicos, principalmente em Lages, e onde se sinaliza
a criacéo de um destino turistico, na area de Sao Joagquim e Urubici, alicercado nos atributos
paisagistico-naturais e socioculturais locais.

Comecase falando sobre modernidade. Depois se alude a pos-modernidade,
completando 0 marco para a abordagem, nas duas secOes seguintes, das experiéncias de
turismo pés-moderno e das andlises pés-modernas do turismo, pela ordem. A serra
catarinense centraliza as atencdes na Ultima parte do artigo, antes das consideracOes finais.

1 M oder nidade e moder nismo

“Po6s’, em quaisquer circunstancias, designa posterioridade. Pés-modernidade deve,
assim, referir a algo que sucede a modernidade. Embora trivial, essa indicacdo enseja
pergunta sobre o significado de modernidade e, por associacdo, de pds-modernidade. O
guadro de referéncias capaz de balizar a apreensdo mostra-se, entretanto, nebuloso, pois so
multiplos os vocabulos em cena modernidade costuma aparecer ombro a ombro com
moderno e modernismo, 0 mesmo sendo observado com respeito a expressdo pos
modernidade, relativamente a pés-moderno e pos-modernismo. Além disso, o entendimento



sobre o significado dessas palavras é variado, ndo raramente provocando confusdo. Dai ndo se
pretender aqui um tratamento exaustivo sobre os significados. Focalizam-se somente alguns
aspectos do respectivo debate, na perspectiva dos objetivos do artigo.

1.1 Perscrutando significados

Etimologicamente, moderno indica atualidade, quer dizer, proximidade temporal ao
emprego da palavra. Mas seu uso igualmente aponta novidade ou rompimento com o
convencional, isto €, transformacao, e isso permite falar em moderno a propdsito de qualquer
época. Os individuos e grupos sociais que se créem vetores ou promotores de mudancas,
geralmente devido ao inconformismo com o status quo (logo, devido a critica), tendem a se
considerar modernos (HABERMAS, 1983). Mas o que forma a vanguarda, ponta-de-lanca da
transformacao, sdo 0s agentes que efetivamente criam instabilidade e sacodem a mesmice.

Ao moderno vincula-se 0 modernismo, que representa o fato cultural ligado ao
primeiro ou o conjunto dos fatos com tragos modernos. Trata-se de sistema de signos e modos
de representacdo, com unidade de sentido e percebidos como uma espécie de linguagem-
codigo, conformando um estilo. Relacionado a movimento via de regra desencadeado ou
impulsionado pelas vanguardas, o termo modernismo admite aplicacéo, na OGtica de Karl
(1988), quando o moderno ja se apresenta “mais ou menos associado com uma paisagem
familiar” (p. 21).

Modernidade, de sua parte, diz respeito ao dominio em que tem lugar a reflex&o sobre
0 moderno e o modernismo. Sugere o edado de coisas ou 0 “sentido de época’
(FEATHERSTONE, 19953, p. 20) atingido durante a modernizagéo, figurando o moderno
como “resultado” e 0 modernismo como “narrativa’. Simultaneamente, pode indicar 0 ambito
da tomada de consciéncia sobre a realidade, o que ocorre pela andlise das condicbes de vida
social e das expressdes culturais surgidas ou intensificadas na esteira das transformacdes que
déo sentido a palavra moderno. Dado o estimulo do contexto (moderno) a observacdo de
experiéncias e iniciativas de adaptacdo, modernidade evoca processos e mecanismos de
descoberta, envolvendo interrogagdes e duvidas — portanto, analise critica— sobre os reflexos
e consequéncias das mudancas em nivel individual e coletivo. Desse modo, enquanto o
modernismo remete as artes, a modernidade, magnetizando a atencdo de agentes como
historiadores e sociélogos, remete ateoria social (HUY SSEN, 1991).

O queindicao “pos’ nesse debate? Huyssen (op cit.) fornece uma pista.

[O] que aparece em um certo nivel como a Ultima tendéncia (...) é parte de uma transformacao
cultural gque emerge lentamente nas sociedades ocidentais, uma mudanca da sensibilidade para
aqual otermo ‘pos-moderno’ é realmente, pelo menos por enquanto, inteiramente adequado.
A natureza e a profundidade dessa transformacéo podem até ser discutivels, mas ha uma
transformacdo. (...). Registra-se (...) em importante setor de nossa cultura, uma notavel
mudanca nas formagfes de sensibilidade, das praticas e de discurso gque torna um conjunto
pés-moderno de posicdes, experiéncias e propostas distinguivel do que marcava um periodo
precedente. (p. 20)

A referida distingdo “nas formacdes de sensibilidade, das praticas e de discurso” é
aspecto do que hoje se aponta como contraste, no tocante as “posicoes, experiéncias e
propogstas’, entre as décadas recentes e periodo anterior de cerca de trés seculos. Esse € 0
periodo (considerado) moderno mais proximo, historicamente falando, da atualidade,
assemelhando-se a outros modernos pela presenca de consciéncia critica sobre as mudancas
registradas, mas revelando a particularidade de uma enorme e avassaladora influéncia dos
avancos cientificos e tecnoldgicos nestas transformacées. Tais conquistas inocularam a crenca



“no progresso infinito do conhecimento e no avancgo infinito em direcdo ao aperfeicoamento
social e moral” (HABERMAS, 1983, p. 86): a influéncia das mudancgas e do crescimento
econdmico outorgados pelos avancos da ciéncia e da tecnologia impds, em todos os
compartimentos da vida social, um espirito de racionalidade cientifica que nutriu o
entusiasmo com as possibilidades abertas as realizacdes humanas e intensificou a sensacéo de
poder (BERMAN, 1989).

O “p06s’ do debate atual representa, portanto, prefixo para modernidade, moderno e
modernismo com uma bem definida especificidade histérica.

1.2 De que moder no, moder nismo e modernidade se trata?

Essa modernidade e esse moderno referem-se “a edtilo, costume de vida ou
organizacdo social que emergiram na Europa a partir do século XVII e que ulteriormente se
tornaram mais ou menos mundiais em sua influéncia” (GIDDENS, 1991, p. 11). Em tal
processo, entre cujos pilares figuraram o avancgo e a consolidagéo da empresa capitalista e das
estruturas estatais burocréticas, a vida cotidiana foi capturada pela racionalizac&o e registrou
desenvolvimentos em vérias frentes, como em ciéncia, arte, economia e politica
(HABERMAS, 1990). Ao mesmo tempo, amargaram-se descontinuidades, pois formas
tradicionais de vida social acabaram atrofiadas ou simplesmente desapareceram: impregnada,
como assinala Vattimo (1996), do sentido de “iluminacdo progressiva’, essa modernidade
rimou com dissolucdo de uma ordem social que exibia entre seus alicerces areligido, o mito e
a supersticéo.

Com efeito, exercitado por vérios intelectuais, o “pensamento iluminista(...) abracou a
idéia do progresso e buscou ativamente a ruptura com a histéria e atradicéo (...)” (HARVEY,
1993, p. 23). Isso fez emergir dos escombros daquelas estruturas tradicionais um “modelo
civilizatorio” tendo como idéias-forca a universalidade (todos os individuos, independente de
cultura, etnia ou nacionalidade, seriam incluidos), a individualidade (a incluséo diria respeito
a pessoas concretas e individuais, com direitos e deveres, que se unem a outras por
necessidade ou conveniéncia) e a autonomia (de pensamento, sem as amarras da religido, dos
dogmas e dos preconceitos, e também autonomia politica e econdmica), tendo como |6gicas
centrais 0 progresso e a superacao critica (ROUANET, 1993).

A énfase na técnica e na razdo era enorme, e entre 0s aspectos centrais desse
pensamento perfilavam-se a crenca na linearidade do progresso, o apego a idéia de que
existem verdades absolutas, a defesa do planejamento como atividade capaz de proporcionar
engenharias de modelos ideais e a padronizacdo do conhecimento e das formas de conhecer e
produzir (HARVEY, op cit.). Es&se falando de “época para a qual o ser moderno se torna
um valor, ou melhor, o valor fundamental, a que todos os demais sdo referidos’ (VATTIMO,
op cit., p. 97 — itdlico no original), e em que passaram a prevalecer interpretacdes tedricas
amplas e de aplicacdo generalizada, sem fronteiras de qualquer espécie — interpretagdes, numa
palavra, totalizantes.

O modernismo, linguagem-codigo dessa modernidade, foi modelado no curso de um
periodo longo e sofreu transformagdes no percurso. Sua historia é tortuosa, complexa e repleta
de nuances, com caracteristicas que chamam mais ou menos a atencdo conforme se olhe para
um pais ou para outro, atributo que torna quase impossivel um tratamento Unico e abrangente
sobre 0 assunto.

Entretanto é possivel postular, mesmo em termos muito gerais, que a representacéo
modernista fermentou e foi cevada no bojo dos movimentos de vanguarda que fervilhavam no
continente europeu desde meados do século XIX, principalmente no comego do seculo XX,



em particular entre os anos 1910 e 1920. Note-se que, considerando-se a dimensdo temporal
da modernidade, 0 modernismo registrou mais do que simples inflexdes na sua trgjetoria. A
rigor, ostentou pluralidade de experiéncias ou modas estéticas, como 0 impressionismo, o
cubismo, o dadaismo, o surrealismo e o0 expressionismo, incluindo a busca de novos cédigos,
significagbes e alusdes metaféricas e uma continua incursdo em novas técnicas. Pode-se
sublinhar, para 0 movimento inteiro, uma tendéncia a “‘explosdo’ da estética fora dos limites
institucionais que Ihe eram estabelecidos pela tradicdo” (VATTIMO, op cit., p. 41). Sobre o
realismo na arte, por exemplo, Eagleton (2005) assinala que uma “forma cultural que vinha
prevalecendo desde a Renascenca agora parecia estar se exaurindo” (p. 97), subversdo que se
revelou abrangente, transcendendo as artes plasticas e alcancando representagdes em campos
como literatura, poesia, musica e arquitetura.

1.3 O problema da “narrativa” sobre a vida social

Também na teorizagdo sobre a sociedade e na filosofia 0 modernismo teve
repercussoes. No comego do século XX, “ja ndo era possivel dar a razdo iluminista uma
posicdo privilegiada na definicdo da esséncia eterna e imutavel da natureza humana’
(HARVEY, op cit., p. 27). Isso representava contestacdo ao pressuposto (iluminista) de que
existe uma unica maneira de representar o mundo, um entendimento que teve reflexos na
atuacdo de artistas (nas artes plasticas, musica, literatura), arquitetos e pensadores.

Em virtude da propria evolucéo historica, os ideais de universalidade, individualidade
e autonomia mostravam-se probleméticos e resultavam em frustracdes. Essa “adversidade” se
intensificou progressivamente e galvanizou uma incomoda sensagéo de desconforto com as
dificuldades que cercavam as promessas do iluminismo, particularmente quanto ao progresso
socioecondmico generalizado. Essencial € que esse ambiente favorecia o ceticismo sobre o
poder interpretativo-explicativo das narrativas totalizantes. Mais do que isso, estimulava a
critica a0 que esses esquemas tedricos universais representavam em termos de exercicio de
poder e dominagéo. Tornava-se claro que, propostos em nome da libertacdo humana (em
relacdo a escassez e aos grilhdes do obscurantismo), tais esquemas significavam, na verdade,
“opressdo universal”. Assim, tomou vulto a importancia da relativizacdo nas abordagens,
particularmente no ambito das ciéncias sociais.

Resumindo, em plena modernidade a raz&o iluminista viu-se em xeque, a partir do que
emergiu uma nova concepcao do correspondente projeto. O modernismo significou uma
reacdo critica as condigdes de producdo e consumo (ou ao quadro de vida) do periodo, a
ditadura da “mercantilizacdo de tudo”, para lancar méo de férmula usada por Wallerstein
(2001) para falar sobre o “capitalismo historico”. Mercantilizagdo, deve-se sublinhar,
inclusive da arte, contra 0 que se voltaram, talvez com mais intensidade do gque outros, 0s
dadaistas, pioneiros do surrealismo. Seguindo Berman (op cit.), pode-se falar de reacéo
também a vertigem provocada pelas transformagdes resultantes da modernizacdo. Esta gerou
entusiasmo com as perspectivas de progresso, mas, haja vista a sensacéo de efemeridade das
coisas, a natureza fugidia dos processos e realizaches e o carater caotico do turbilhdo
transformador, suscitou igualmente incertezas e angUstia. Assinale-se que tudo isso
acrescentou complexidade ao modernismo, intensificando o seu cardter contraditorio e,
consequentemente, aumentando as dificuldades a sua sistematizacdo e interpretacéo-
explicacéo.

Harvey (op cit.) narra como segue atrajetéria do modernismo.

O projeto do Iluminismo (...) considerava axioméatica a existéncia de uma Unica resposta
possivel a qualquer pergunta. Seguia-se disso que o mundo poderia ser controlado e



organizado de modo racional se ao menos se pudesse apreendé-lo e representa-lo de maneira
correta. Mas isso presumia a existéncia de um Unico modo correto de representacdo que, caso
pudesse ser descoberto (...), forneceria os meios para os fins iluministas. (...) Mas, depois de
1848, a idéia de que s6 havia um modo possivel de representacdo comegou a ruir. A fixidez
categoérica do pensamento iluminista foi crescentemente contestada e terminou por ser
substituida por uma énfase em sistemas divergentes de representacdo. (...) Timida a principio,
essa contestacdo expandiu-se a partir de 1890, gerando uma inacreditavel diversidade de
pensamento e de experimentacdo (...), chegando ao seu apogeu pouco antes da Primeira Guerra
Mundial. A maioria dos comentadores concorda que esse furor de experimentacdo resultou
numa transformacdo qualitativa na natureza do modernismo em algum ponto entre 1910 e
1915. (...) E dificil n&o concluir que todo o mundo da representacio e do conhecimento passou
por uma transformacao fundamental nesse curto espaco de tempo. (HARVEY, op cit., p. 35-
36)

(...)

As mudancas por certo foram afetadas pela perda da fé na inelutabilidade do progresso e pelo
crescente incbmodo com a fixidez do pensamento iluminista. Esse incbmodo veio em parte do
caminho turbulento da luta de classes (...). (p. 37)

2 POs-moder nidade e pés-moder nismo

No rescaldo da Segunda Guerra Mundial, nos anos de 1940 e 1950, 0 modernismo
enveredou por caminho que representou supressao ou a extrema debilitacdo do seu espirito
vanguardista detectado no comeco do século XX. A atmosfera em que isso se deu foi assim
captada por Harvey (op cit.):

[O]s artistas se relacionam com eventos e questfes que 0s cercam, e constroem maneiras de

ver e de representar que tém significados sociais. Nos agradaveis dias da inovacdo modernista

pré-Primeira Guerra Mundial, por exemplo, o tipo de arte produzido celebrava universais
mesmo em meio a multiplas perspectivas, exprimia alienacdo, opunha-se a todo sentido de
hierarquia (...) e com freqUéncia, criticava o consumismo e os estilos de vida “burgueses’.

Nessa fase, 0 modernismo estava bem do lado de um espirito democratizador e do

universalismo progressista (...). Entre as guerras, por outro lado, os artistas foram cada vez

mais for¢ados pel os acontecimentos a explicitar seus compromissos politicos. (op cit., p. 37).

2.1 P6s-moder nismo como reacao nos campos artistico e cultural

Diferentes autores coincidem sobre um aspecto bésico do processo no curso do qual o
perfil de vanguarda se dissipou: mais do gque tdo-somente acolhido, 0 modernismo terminou
verdadeiramente celebrado pelos centros de poder da sociedade. Foi esse o estado de coisas
gue, aparentemente antes de qualquer outro, provocou o essencial da contestacdo pos-
modernista.

Com efeito, se 0 modernismo da aurora do seculo XX significou uma reacéo cultural
aos reflexos do hegeménico paradigma civilizatério iluminista, 0 pds-modernismo pode ser
visto como resposta a “canonizagdo e institucionalizacéo académica do movimento moderno”
(JAMESON, 1997, p. 30). Em outras palavras, como reacdo ao que Featherstone (1995a)
chama de alto-modernismo, um modernismo codificado e absorvido pelo sistema, presente
nos museus e formalmente incluido na vida académica. Mais do que isso, o alvo da
sublevacdo foi 0 que Huyssen (op cit.) avaliou como “versdo do modernismo que havia sido
domesticada nos anos 50, incorporada pelo consenso liberal-conservador da época e
transformada em arma de propaganda no arsenal cultural e politico da guerra fria
anticomunista’ (p. 34), fruto da “absorcdo de uma espécie particular de estética modernista



pela ideologia oficial e estabelecida e 0 seu uso com relagdo ao poder corporativo e ao
imperialismo cultural” (HARVEY, op cit., p. 44).

Na &rea cultural, o uso da expressdo pos-modernismo remonta ao fim dos anos 1950,
com marcada presenca em critica literéria. Esse emprego foi intensificado na década seguinte,
popularizando-se devido a sua incorporacdo por artistas, escritores e criticos de uma nova
geracdo, e difundiu-se amplamente a partir do inicio dos anos 1970, quando penetrou em
segmentos artisticos tdo distintos como danca, teatro, pintura, cinema e musica. Depois
disseminou-se na Europa, tendo em vista o crescente interesse de véarios tedricos da vida
social e de fildsofos. O que representava 0 pos-modernismo artisticamente?

Dentre as caracteristicas centrais associadas ao pos-modernismo nas artes estdo: a aboli¢do da
fronteira entre arte e vida cotidiana; derrocada da distingdo hierérquica entre alta-cultura e
cultura de massa/popular; uma promiscuidade estilistica, favorecendo o ecletismo e a mistura
de codigos; parédia, pastiche, ironia, diversdo e a celebracdo da “ auséncia de profundidade’ da
cultura; o declinio da originalidade/genialidade do produtor artistico e a suposicdo de que a
arte pode ser somente repeticdo. (FEATHERSTONE, 19953, p. 25)

Todavia, o sentido dessa “dominante cultural” do periodo de expansdo capitalista
posgterior a Segunda Guerra, como Jameson (1997) propde considerar 0 pds-modernismo,
revelou-se mutante. Sobre os anos 1960, e para os Estados Unidos, tem sentido falar em pés-
modernismo vanguardista, interessado em subverter padrdes estéticos numa orientacdo critica
gue fazia pensar em heranca da vanguarda européia do inicio do século. Mas ja na década
seguinte, sem que desaparecessem todas as manifestacdes que tinham marcado os anos
anteriores, esse vanguardismo perdeu folego, sofrendo esgotamento de potencial devido a
erosdp do seu carédter iconoclasta. E que o pés-modernismo, do mesmo modo que a versio do
modernismo que motivara a rebelido pds-modernista, também foi absorvido pelo sistema. A
trajetoria cumprida desde entdo sO fez acentuar essa condicdo. Ndo se tratou de percurso
fortuito, pois, “[s]e a cultura comecou a ser mais crucial para o capitalismo na década de
1960, tornou-se totalmente indistinguivel dele por volta dos anos 90. E isso, realmente, parte
do que queremos dizer com pds-modernismo” (EAGLETON, op cit., 78).

Nesse ambiente, e de modo cada vez mais intenso, a presenca da imagem e o culto
desta revelam-se avassaladores. Fredric Jameson é eloquiente a respeito disso quando assinala
gue “[0] espaco social esta agora completamente saturado com a cultura da imagem (...)"
(JAMESON, 2001, p. 115) e que a “experiéncia estéica esta em todos os lugares, saturando a
vida social e cotidiana’ (p. 103). O estado de coisas representado por tais processos, tendo no
pbés-modernismo, nas formas de manifestacdo tangenciadas anteriormente, o respectivo feixe
de fatos culturais e a correspondente narrativa/codificacéo, é designado pds-modernidade.

O modernismo significava, amplamente falando, “uma critica & mercadoria e um
esforco de forcéa-la a se autotranscender” (JAMESON, 1997, p. 14) e abrigava “o sentimento
de que a estética sO pode ser redlizada e concretizada quando ela € algo mais do que o
simplesmente estético” (JAMESON, 2001, p. 103). Esse era particularmente o caso na fase de
experimentacdo febril do modernismo, pois “as poéticas da vanguarda (...) se propdem como
modelos de conhecimento privilegiado do real e como momentos de eversdo da estrutura
hierarquizada do individuo e das sociedades, como instrumentos de verdadeira agitacdo social
e politica” (VATTIMO, op cit., p. 41-42).

Atualmente, devido a plena integracdo da producéo edética ao processo de
acumulacdo de capital (algo evidente, por exemplo, na velocidade com que novas linhas de
produtos sdo lancadas periodicamente), tem-se 0 estético pelo estético. Jameson (2001) é
contundente a esse respeito: “a imagem é a mercadoria e € por isso que € inGtil esperar dela
uma negacao da logica da producéo de mercadorias’ (p. 142). Com efeito, “na cultura pos-



moderna, a propria ‘cultura se tornou um produto (...)” (JAMESON, 1997, p. 14). Por
conseguinte, esta longe de surpreender “a supressao de tudo o que esteja de fora da cultura
comercial, a absorcdo de todas as formas de arte, alta e baixa, pelo processo de producéo de
imagens’ (JAMESON, 2001, p. 142).

Assim, embora ndo se possa falar de ruptura total entre modernismo e péds
modernismo, ja que pelo menos entre as fases vanguardistas de um e de outro observam-se
continuidades (HUY SSEN, op cit.; FEATHERSTONE, 1995a), esses fendbmenos diferem
guanto ao significado e a fungdo social. Isso deriva do “posicionamento muito diferente do
pés-modernismo no sistema econdmico do capitalismo tardio e, mais ainda, (...) [da]
transformacéo da propria esfera da cultura na sociedade contemporanea’ (JAMESON, 1977,
p. 31). Cabe destacar, na configuracdo da experiéncia estética pds-moderna, 0s papéis
desempenhados pelo setor empresarial (ligado ao entretenimento e a producéo imobiliéria, por
exemplo) e pelos chamados intermediarios culturais, que sGo numerosos e de Varios tipos.
Featherstone (1995a) assinala ter sido intenso 0 empenho desses agentes na criagcdo de
“pedagogias pos-modernas para educar publicos’ (p. 22).

2.2 PGs-moder nismo como reacdo no campo da “narrativa” sobre a vida social

Mas o0 pés-modernismo tem espectro amplo, transcendendo os variados modos de
expressao do campo artistico e fazendo-se notar também — e com vigor — na teorizagdo sobre
a sociedade. Nesta incidéncia, e no marco de uma ampla rejeicéo das metanarrativas — quer
dizer, das estruturas tedricas de interpretacdo-explicacdo que se pretendem universais ou
totalizantes —, 0 posmodernismo destaca a heterogeneidade, a fragmentacdo, a
indeterminacéo e a multiplicidade de estilos de vida. Giddens (op cit.) chega a dizer que a
“perspectiva pos-moderna vé uma pluralidade de reivindicacdes heterogéneas de
conhecimento, na qual a ciéncia ndo tem um lugar privilegiado” (p. 12). Seu desenvolvimento
estribou-se “numa vigorosa denuncia da razdo abstrata e numa profunda aversdo a todo
projeto que buscasse a emancipacd humana universal pela mobilizacdo das forcas da
tecnologia, daciénciae darazédo” (HARVEY, op cit., p. 46-47).

Na pos-modernidade vivencia-se, em suma, experiéncia de transformacéo no plano da
“sensibilidade’.
A redescoberta do pragmatismo na filosofia (...), @ mudanca de idéias sobre a filosofia da
ciéncia(...), aénfase(...) na descontinuidade e na diferenca na histéria e a primazia dada (...) a
“corrdacBes polimorfas em vez da causdlidade simples ou complexa’, novos
desenvolvimentos na matematica — acentuando a indeterminacdo (...) —, 0 ressurgimento da
preocupacado, na éica, na politica e na antropologia, com a validade e a dignidade do “ outro” —
tudo isso indica uma ampla e profunda mudanca na “ estrutura do sentimento”. (HARVEY, op
cit., p. 19)

Como sublinha Eagleton (op cit.), no mesmo diapasao:

“Pés-moderno” quer dizer (...) 0 movimento de pensamento contemporéneo que rgeita
totalidades, valores universais, grandes narrativas histéricas, sdlidos fundamentos para a
existéncia humana e a possibilidade de conhecimento objetivo. O pés-modernismo é cético a
respeito de verdade, unidade e progresso, opde-se ao que vé como elitismo na cultura, tende ao
relativismo cultural e celebra o pluralismo, a descontinuidade e a heterogeneidade. (p. 27, nota
3)

De fato, aos olhos de diferentes pensadores sobre a vida social, as tensbes em meio as
guais o pés-modernismo passou a operar — implicando a oposicéo entre, por exemplo, grande
arte e arte popular, inovacdo e tradicdo, renovacdo e conservacdo — erodiram a capacidade



analitico-interpretativa das dicotomias proprias do modernismo, como as contraposicdes entre
direita e esquerda, entre presente e passado, entre abstracdo e representacdo. Pode-se pensar
gue essa conclusdo peca por exagero, como considera Harvey (op cit.), mas a verdade € que ja
nos anos 70 podia-se observar, em paises europeus,

como a arte e a literatura (...) abandonaram os compromissos politicos explicitos dos anos 60
(...); (...) como a poesia e a arte politicas abriram caminho para uma nova subjetividade, um
novo romantismo, uma nova mitologia; como uma nova geracdo de estudantes e jovens
intelectuais, cansados de teoria, de politica esquerdista e de ciéncia social, confluiram em
revelagdes da etnologia e do mito. (HUY SSEN, op cit., p. 52).

Para além da aparente obsolescéncia das codificagcbes do modernismo no discurso
critico, representando o alcance (percebido mais nitidamente na década de 1970) dos limites
histéricos do modernismo e da modernidade, a prépria vida cotidiana ndo deixou de exprimir
estado de coisas assimilavel ao que se denomina pés-modernidade. Como sugere Rouanet (op
cit.), “hoje a sensibilidade antimoderna parece ter saido das salas de aula, passando aos atos’
(p. 99). Falar sobre isso significa referir a contaminagéo do dia-a-dia pela ditadura da imagem
e da estética, um processo impulsionado pela existéncia de numerosos “pontos de contato
entre produtores de artefatos culturais e o publico em geral: arquitetura, propaganda, moda,
filmes, promocéo de eventos multimidia, espetaculos grandiosos, campanhas politicas e a
onipresente televisdo” (HARVEY, op cit., p. 62).

Essa realidade é marcada pelo aprofundamento e a difusdo de uma cultura francamente
consumista, chamando a atencdo “para a producdo de necessidades e desgjos, para a
mobilizac&o do desgjo e da fantasia, para a politica da distracéo [visando] (...) manter (...) uma
demanda capaz de conservar a lucratividade da producéo capitalista’ (op cit., p. 64). David
Harvey associa tal quadro a “acumulacdo flexivel” observada no capitalismo contemporaneo
(em oposicdo a “acumulacdo rigida’, de bases fordistas), expressdo que remete a
comparativamente elevada flexibilidade na producdo e nas relagdes de trabalho, uma
intensidade outorgada, entre outros fatores, pelos avangos tecnoldgicos e pelas mudancas
organizacionais.

Nesse marco, a “estética relativamente estavel do modernismo fordista cedeu lugar a
todo o fermento, instabilidade e qualidades fugidias de uma estética poés-moderna que celebra
a diferenca, a efemeridade, o espetaculo, a moda e a mercadificacdo de formas culturais’ (op
cit., p. 148). N&o setrata de algo casual, haja vista que “o movimento mais flexivel do capital
acentua o novo, o fugidio, o efémero, o fugaz e o contingente da vida moderna(...)" (op cit.,
p. 161).

Assim, 0 que se observa é uma verdadeira estetizacdo da vida, nada estranha a
carnavalizacdo de ambientes de consumo, como lojas e shopping centers, e de espagos para
lazer, recreio e férias, ao estilo dos resorts e parques teméticos (FEATHERSTONE, 1995a).
N80 que essa estetizacdo seja prerrogativa da pos-modernidade. As andlises de Walter
Benjamin sobre o significado, em meados do século X1X, das grandes lojas de departamentos
e galerias de comércio — a rigor de todos os ambientes e instrumentos envolvidos na
circulacéo e no consumo — observadas nas maiores cidades européias (Paris, especificamente),
ndo deixam duvida a respeito (BENJAMIN, 1994). Mas parece inegavel que esses tragos
atingiram o paroxismo no periodo atual, em que, de modo crescente, as cidades apresentam a
condicdo de “centros ndo somente do consumo cotidiano, mas também de uma extensa série
de mercadorias e experiéncias simbdlicas produzidas pelas industrias culturais (das artes, do
entretenimento, do turismo, do patriménio histérico)” (FEATHERSTONE, 19953, p. 44-45).
Essa estetizacdo é acompanhada de estilizacdo, principalmente no seio do que esse autor
chama de novas classes médias, cujo “etilo de vida focaliza intensamente a identidade, a



aparéncia, a representacdo do eu, o design da moda, a decoracéo (...)” (FEATHERSTONE,
19953, p. 151-152).

O assim chamado turismo pés-moderno constitui aspecto dessa pos-modernidade, de
vida cotidiana ao um so tempo estetizada e estilizada.

3 Experiénciasturisticas pés-moder nas

A associacdo entre turismo e pos-modernidade possui mais de um sentido na literatura.
Esta presente na caracterizacdo e descricdo de experiéncias turisticas que se julga serem
condizentes com formas de comportamento e de consumo pds-modernas, a expressao
“turismo pds-moderno” sendo empregada em decorréncia. Mas a vinculagdo também aparece
na estrutura de andlises sobre o fenbmeno turistico e seus reflexos cujas opcdes exibem a
influéncia da teorizagdo dita pos-moderna sobre a sociedade. Nesta segdo, 0 objeto da
abordagem s8o as experiéncias turisticas; o problema relativo a andlise dessas experiéncias é
tratado na segdo seguinte.

Caracterizar a experiéncia turistica da poés-modernidade requer colocéla em
perspectiva. Assim como para referir ao pdés-modernismo e a pés-modernidade foi necessario
abordar primeiro o modernismo e a modernidade, para focalizar o chamado turismo pés-
moderno € preciso considerar inicialmente o, por assim dizer, turismo moderno.

3.1 Turismo moderno e turismo pés-moderno: que contrastes?

Essa formulacdo diz respeito a0 modelo de turismo que prevaleceu desde que o
respectivo setor passou a exibir atrajetoria de notavel expansdo observada a partir do segundo
pbs-guerra, na esteira, como assinalado por Hobsbawm (1995), da massificacdo dos mercados
de bens e servicos. As razdes dessa ascensdo, espelhada na multiplicacdo das viagens, no
engrossamento dos fluxos turisticos e na expansdo e diversificagdo dos servigos associados,
tém sido analisadas e interpretadas por diferentes autores. Entre estes desponta Krippendorf
(1989), que atribui grande importancia a necessidade de relaxamento e de evasio do cotidiano
experimentada pelos individuos na sociedade urbano-industrial, uma urgéncia de
desligamento da rotina e da monotonia que, para Coriolano (2006), ndo sO se manteve como
se intensificou na atualidade, perpassada pelo difuso desejo de vivenciar o (aparentemente)
inusitado e a fantasia.

Esse “turismo da modernidade’ revela-se como turismo de massa e padronizado,
traduzindo-se em viagens organizadas e pacotes turisticos marcados por rigidez em
itinerérios, na duracdo e nos diferentes aspectos dos servicos implicados (hospedagem,
transporte, alimentacdo), assim como por destinacbes que 0 Senso comum — as agéncias de
turismo em primeiro lugar — costuma vincular a pratica de férias (RIOJA, 2002). Trata-se do
gue a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico designou como “velho
turismo” em evento do inicio desta década sobre inovacéo e crescimento no setor (OECD,
2003). Em sintonia com o clima de producdo industrial estandardizada e massificada, tipica da
prevaléncia do fordismo como modo de organizacéo da producéo e do trabalho, e sobretudo
com o padréo de consumo dos estratos médios da populacéo apos a Segunda Guerra Mundial,
esse turismo tinha (e tem) no bindmio sol-e-mar a melhor sintese do seu perfil, e nos pacotes
turisticos e vbos charter, alguns dos principais servigos e instrumentos que subjazem a sua
realizacao.

A expressao turismo pos-moderno é reservada para a descricdo de um turismo distinto
da massificacdo e padronizacdo, embora possa existir ao lado do “velho turismo”, como
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observa Rioja (op cit.) sobre a Espanha. Seu emprego salienta a ocorréncia de um turismo
segmentado em grande variedade de condutas e modos de consumo do lazer e do
entretenimento. Seus protagonistas s80 grupos e tipos especificos de turistas, o que reflete
uma marcada fragmentacdo e individualizacdo da demanda. A OECD fala de um “novo
turismo” com base na percepcao de que “[n]ovas formas de turismo estdo emergindo no lugar
do turismo tradicional, incluindo formas mais inovadoras, especializadas, ‘verdes,
customizadas e orientadas para experiéncias’ (op cit., p. 1).

Observe-se que a OECD vincula essas mudancas as possibilidades criadas pelos
avancos tecnoldgicos, no sentido de que as inovagcdes em informacdo e comunicacdo
“permitem férias flexiveis e segmentadas que sdo competitivas em custo com feriados
massificados e estandardizados’ (op cit., p. 1-2). Mas a instituicdo também realca a paulatina
alteracdo na estrutura demografica, um movimento que representa, haja vista o0 aumento na
proporcdo de idosos, um continuo processo de surgimento de novos nichos de exploracéo
turistica. O mesmo pode ser dito sobre os estilos de vida da populacdo em geral, tanto que
“uma das mudangas significativas no mercado de viagens provém dos proprios turistas. Cada
vez mais, estes buscam experiéncias talhadas especificamente para eles’ (op cit., p. 1).

3.2 Estetizagdo, estilizacdo, smulacro: angulos do turismo pos-moderno

E principamente em relacio a esse (ltimo aspecto que se observa, no periodo
contemporaneo, a aproximacdo da problemética do turismo com o debate sobre a pos-
modernidade. Como destacado anteriormente, o cotidiano pos-moderno exibe uma estetizacéo
e egtilizacd sem atenuantes, em meio a saturacdo da vida social pela cultura da imagem.
Harvey (1989) refere-se a isso lancando méo de expressdes como “arquitetura do espetaculo”,
“sensacdo de brilho superficial”, “prazer participativo”, “exibicdo”, “efemeridade” (p. 91),
todas evocativas de experiéncias estéticas em que fantasia, simulacro e volatilidade
constituem palavras de ordem. O pano de fundo é a exacerbacdo de uma cultura consumista
gue autoriza Bauman (2001) a falar de “templos de consumo”, ambientes (como shopping
centers) que magnetizam multiddes de adeptos das vitrines e dos cartdes de crédito. Dai a
percepcao, em alguns estudos, de que o

turista pés-moderno, caracterizado socioeconomicamente como profissional com recursos
econbmicos, culturais e cognitivos relevantes, inclina-se pelo simulacro dos lugares que estdo
fora dos canones, onde € capaz de projetar suas demandas. Tenta escapar da estandardizacéo e
do anonimato. (...) Busca uma certa homogenei dade segmentada na medida em que as préticas
turisticas se inscrevem como préticas de grupo de referéncia. (BLASCO; PEREZ, 2007, p. 92)

Nesse contexto multiplicam-se as experiéncias simulacionais nas “atividades de lazer,
como Vvisitar parques tematicos, shopping centers, museus e galerias de arte (...)"
(FEATHERSTONE, 19953, p. 143 — italico no original). Ora, a criacdo de destinacbes
turisticas exibe particular destaque no emprego do simulacro, no marco de uma concorréncia
no seio do trade turistico internacional que se apresenta intensa e crescente. Como assinalado
numa survey da revista The Economist sobre o turismo mundial, para conquistar os turistas a
“solucdo mais inventiva é deixar completamente de lado a historia e o ambiente natural e criar
destinacOes a partir do zero. 1sso permite que estas sejam construidas de forma direcionada
parafazer osturistas felizes.” (DREAM..., 1998, p. 5).

Uma ilustracBo é Las Vegas, o fulgurante paraiso estadunidense do jogo e do
entretenimento, erigido praticamente a partir do nada em sitio desértico. Outra ilustragéo tem
a ver com eguipamentos como 0s parques teméticos da Disney — cujos principais
empreendimentos “sdo simulacdes de coisas reais, ndo invengdes’ (op cit., p. 13) — e dos
imitadores desta, instalados dentro e fora dos Estados Unidos, mencionados na referida survey
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em secdo intitulada “falsificacOes [fakes] fabulosas’. Tais ambientes, entre os quais a
Disneylandia — nas palavras de Baudrillard (1991), “um modelo perfeito de todos os tipos de
simulacros confundidos’ (p. 20) — parece representar o simbolo maior, figuram entre os

lugares tipicos para aqueles que foram designados como ‘pés-turistas’ (...), pessoas que
adotam uma orientacdo descentrada e pés-moderna diante das experiéncias turisticas. Os pos-
turistas ndo tém tempo para a autenticidade e deliciam-se com a natureza simulacional e
construida do turismo contemporaneo, que sabem ser apenas um jogo. (FEATHERSTONE,
19953, p. 144).

Esses “pos-turistas’ pertencem a modalidade de turistas que Bauman (1998) contrapbe
aos “vagabundos’, em exercicio de metéfora sobre a vida na contemporaneidade. S&o turistas
gue, usufruindo da mobilidade e do (aparente) controle da situacdo que a disponibilidade
financeira costuma outorgar, conseguem a “facanha de ndo pertencer ao lugar que podem
estar visitando (...)" (p. 114). Os “vagabundos’, de sua parte, “séo os restos do mundo que se
dedicaram aos servicos dos turistas’ (p. 117) e ndo se movem, como estes, por conta da
“atratividade do mundo”, mas sim “porgue acham 0 mundo insuportavelmente indspito” (p.
118 —italico no original).

Cabe indicar que a espetacularizacdo do turismo se traduz em atividades e destinaces
gue chamam a atencéo pela grande diversidade e mesmo bizarrice, como sugere a compilacéo
de Ouriques (2005). Os reality tours, através dos quais se pode visitar destinos que
representam fragmentos da efetiva realidade de diversos paises e regides, pertencem a esse
leque de préticas (MICHEL, 2000). Em todos os casos a mercadificacdo do cotidiano, como
observado por Llena (2004) em vilargjo tunisiano, constitui regra geral, e o contato dos
visitantes com os povos anfitrides é frequentemente mediado pelas empresas turisticas, por
meio de seus programas e pacotes de entretenimento. Porém, junto a parte desses turistas
parece manifestar-se um interesse genuino ndo apenas pela descoberta de novos e exoticos
destinos, mas também pela “insercdo” dos visitantes, ou ab menos pela sua maior integracdo,
nos locais visitados (CIAFFONE, 2001). Isso talvez represente uma certa inflexdo na
tendéncia que predomina no turismo mundial e que é tdo deplorada, entre outros, por Burke
(1996).

Seja como for, segue predominante o espirito turistico que fez Paquot (2001) aludir ao
turismo como “a fase monetarizada, mercantilizada, da historia das viagens’ (p. 24). Nessa
etapa vigja-se, como prevalece na contemporaneidade, para lugares distantes e que sinalizam
com a fuga de um cotidiano repetitivo e monoétono. Todavia ndo se abre méo, geralmente, dos
elementos que proporcionam conforto na vida diéria. Nessa perspectiva, a experiéncia do
exotico e do que se afigura como diferente em relacdo ao cotidiano é, ela propria, uma
simulacéo.

Assinale-se que essa logica perpassa a concepcdo e implementacdo de diferentes
politicas de desenvolvimento centradas no turismo. Cabe falar nesses termos sobre o que se
observa hoje em Dubai, uma importante cidade dos Emirados Arabes Unidos onde corridas de
camelos e mercados que expdem, entre diversos produtos tipicos, diferentes tipos de tamaras,
convivem com verdadeiro frenesi na construcdo civil. Tal efervescéncia altera radicalmente o
desenho urbano, no marco de um brutal choque de, por assim dizer, (pds)modernizacéo cujo
simbolo maior refere-se as obras do que devera ser o prédio mais alto do planeta. Aponta na
mesma direcdo um equipamento como o Ski Dubai, pioneiro no ramo de resorts de esqui no
Oriente Médio e que, dotado de cinco pistas, canhdes de neve artificial e um variado conjunto
de servicos e ambientes, opde a0 escaldante calor exterior uma temperatura média de 2°C
negativos (ESQUIADORES..., 2007, p. F6). Arquiteto internacionalmente conhecido, com
importantes projetos em Dubai, ndo tergiversa em entrevista que, sem que o termo seja usado,
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permite captar o sentido de pés-modernidade incrustado na trajetéria turistica local, iniciada
ndo antes de meados dos anos 90: “Trata-se de um lugar abstrato, virtual” (FOLCH, 2007, p.
10).

4 Turismo e pos-moder nidade: a interrogacao darealidade

Por andlise do turismo quer-se referir a“processo no qual o mundo fenomenolégico do
turismo é traduzido no mundo do seu conhecimento” (TRIBE, 2006, p. 362). Como em todo
procedimento do género, essa traducéo € necessariamente balizada por referéncias teoricas
gue a inspiram e demarcam, modelando a inquiricdo sobre o fendmeno observado. Mais
amplamente, tal atividade é afetada pelas opcdes ou orientacdes mais gerais dizendo respeito
ateorizacdo sobre a vida social. Para repetir uma formula ja empregada, a referida traducéo é
influenciada pela vigente “estrutura da sensibilidade”, refletindo-a forcosamente.

4.1 Abordagens moder nas ver sus abordagens pés-moder nas

Como assinalado, a “sensibilidade” pos-modernista recusa a idéia de que as teorias
possuem validade universal e descarta interpretagbes-explicacOes totalizantes, tipicas da
“sensibilidade” modernista. N&o por acaso, entre 0s termos chaves que permitem caracterizar
0S processos de conhecimento no pds-modernismo, aparecem perfilados “heterogeneidade”,

“fragmentacdo”, “multiplicidade” e “indeterminacdo”. Uma leitura pos-moderna do turismo
ha de se afigurar impregnada desses demarcadores da apreensdo da realidade.

Todavia, interrogar assim o turismo requer colocar a forma pés-moderna de proceder
em perspectiva, uma providéncia — de carater relacional — recorrente neste artigo. Por
conseguinte, antes de abordar a “andlise pds-moderna’ do turismo, cabe dizer algo sobre a sua
“anélise moderna’.

Dois artigos de Uriely (1997; 2005) que sistematizam diferentes contribuicbes ao
estudo do turismo proporcionam uma visdo geral do contraste entre abordagens modernas e
pés-modernas. As diferencas sdo consideraveis, pois a teorizagdo moderna postula verdades
absolutas sobre a experiéncia turistica, enquanto a contraparte pdés-moderna opera com
verdades relativas, sem pretensdo a exclusividade analitico-interpretativa.

Os estudos realizados na década de 1970, periodo em que o turismo teve consolidado
0 seu status de campo especifico de estudo, geralmente convergiam no entendimento de que a
experiénciaturistica era um fendmeno da modernidade e também na tendéncia a trata-la como
um tipo geral e homogéneo. Mas essa postura ndo representava auséncia de debate sobre a
natureza e o significado do turismo. Numa 6tica, o turismo configurava experiéncia limitada
ao encontro com atracdes inventadas para 0 consumo de lazer e entretenimento. Nesta linha,
fazer turismo era visto “como uma busca (...) trivial por ‘pseudo-eventos e atracéo
superficial” (URIELY, 2005, p. 208). O tom era de critica, pois olhar por esse prisma o
turismo equivalia a considerd-lo um sintoma ou mesmo um exemplo da decadéncia cultural
exibida pelas sociedades capitalistas modernas. Contrariamente a essa compreensao,
concebia-se “a experiéncia turistica como um significativo ritual moderno que envolve uma
busca pelo auténtico” (URIELY, 1997, p. 982).

O antagonismo e a polémica entre os defensores dessas posicdes eram perpassados por
tentativas reciprocas de deslegitimacdo, refletindo a convicgdo de que a verdade situava-se
exclusivamente no lado defendido. Embora opostas, essas abordagens apresentavam um
mesmo perfil (modernista), no sentido de que viam as sociedades como totalidades e
consideravam as verdades como absolutas. Justamente por conta disso, falhavam na captura
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da variedade que caracteriza a prética do turismo, produzindo equivocadamente retratos
abrangentes em que cada turista aparece como exemplar de um mesmo e Unico tipo geral.

Nas ultimas décadas, a reboque da diversificacdo dos modos de protagonizar o
turismo, ndo somente passou-se a relacionar essas formas a cultura ou experiéncia da pos-
modernidade — enxergando as varias modalidades como aspectos dessa cultura, portanto como
manifestacdes de um turismo “pOs-moderno” —, como as analises comecaram a exibir
caracterigticas da teorizacdo pdés-moderna sobre a vida social. A abordagem de distintos
aspectos das experiéncias turisticas recentes acusa, de fato, a presenca de uma logica pos-
moderna: multiplicidade, indeterminacdo, heterogeneidade e fragmentacéo sdo caracteristicas
salientadas, com diferencas de acento conforme os autores e as questdes especificas
focalizadas. De toda maneira, ha um claro distanciamento em relacdo as narrativas
totalizantes, excludentes de proposicoes distintas.

Segundo Uriely (1997), dois arcaboucos tedricos organizam o essencial do discurso
analitico sobre o turismo pos-moderno. De um lado, o identificado como “simulacional”,
fonte de andlises sobre experiéncias envolvendo simulacros, experiéncias associadas, por
exemplo, a parques tematicos, que representam “modelos de um real sem origem nem
realidade: hiper-real” (BAUDRILLARD, 1991, p. 8). De outro lado, o arcabouco referente ao
“outro” turismo pos-moderno, em que se destaca a busca do “real”, o interesse por férias que
representam novas experiéncias e proporcionam a vivéncia do “auténtico”, com expressao
turistica que reflete o desejo por destinacGes mais ricas em termos socio-culturais e de
(re)aproximacao com a natureza.

Trata-se, como se nota, de lineamentos antagbnicos. Todavia, diferentemente do que
ocorre no debate “moderno”, em que 0s contendores acreditam possuir a prerrogativa da
verdade absoluta e recusam a possivel validade de narrativas divergentes, o “pds-turismo
simulacional” e o “outro pos-turismo” tendem a aparecer lado a lado na abordagem de cunho
pés-moderno. Isso proporciona representagdes abrangentes da experiéncia turistica
contemporanea: como sublinha Uriely (1997), “as duas dimensdes do turismo pos-moderno
constroem conjuntos de proposicBes complementares sobre a natureza do turismo, em vez de
contraditorias’ (p. 983).

Elementos da l6gica pos-moderna, que ndo sd admite como salienta a multiplicidade
de aspectos, dimensdes e sentidos, s80 observados na critica a idéia de que a experiéncia
turistica se distingue frontalmente da vida diaria. Essa idéia é cara as abordagens tradicionais
(e até contemporaneas, cf. Coriolano, 2006), que consideram ser O turismo capaz de
proporcionar mudanca, novidade e afastamento das regras que comandam o cotidiano.
Narrativas pés-modernas desafiam essa nocdo sob argumentos de que experiéncias que
outrora se restringiam a prética do turismo atualmente pertencem ao dominio da vida diaria.
Os avancos nas comunicagdes, por exemplo, possibilitam “contatos’ com realidades e
culturas distantes, 0 mesmo podendo ser dito sobre a miriade de iniciativas simulacionais
testemunhadas em espacos de lazer e comércio rotineiramente freqlentados, um assunto
chave no debate sobre a estetizacdo das vivéncias habituais.

O tema em foco, portanto, € a “desdiferenciacdo” do turismo, que implica aceitar a
idéia de que hoje numerosas préticas apresentam-se como turisticas. Sequer o entendimento
de que a experiéncia turistica se contrapde ao trabalho, pelo sentido de lazer e entretenimento
incrustado na primeira, escapa a critica impregnada de pos-modernismo. O motivo prende-se
aons numerosos exemplos de interpenetracdo das Orbitas do turismo e do trabalho, permitindo
falar em turismo operario e de negdcios, entre outros. Constitui ilustraco a quase corriqueira
ocorréncia de préaticas turisticas durante viagens realizadas por razdes profissionais.
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Héa igualmente perfil pés-moderno em andlises que realcam o carédter plural das
experiéncias turigticas, especialmente no que concerne aos significados e motivactes destas.
Esses enfoques representam critica a teorizacdo tradicional, marcada tanto por generalizactes
sobre categorias ou tipos de turistas e de turismo, como pela homogeneizacéo da experiéncia
turistica em amplas modalidades de turismo. O realce da pluralidade ocorre mediante a
criacdo de novas tipologias, objetivando abarcar grandes espectros de motivagdes, objetivos e
praticas turisticas, e também através da critica e da decomposicéo de tipologias usualmente
empregadas, com a fragmentacdo e o redesenho de suas categorias. O resultado € uma
“mudanca de representacdes essencialistas e unificadoras da experiéncia turistica como um
tipo geral, rumo a um enfoque que sublinha as suas caracteristicas diversas e gerais’
(URIELY/, 2005, p. 205).

O destaque para a multiplicidade de objetivos, motivacdes e significados contempla
tanto o turista “ingtitucionalizado” — que usa instrumentos tipicos de turismo de massa,
praticado individualmente (como a ida por conta propria para consagrados ambientes de
férias) ou coletivamente (como deslocamentos em excursdes) — quanto o turista “ndo
institucionalizado” (caso, entre outros, de mochileiros com espirito de aventura). Tais estudos
comungam a visao de que é preciso levar em conta 0s micro-tipos de turismo e de que ndo ha
coeréncia necessaria entre as manifestacdes do turismo e o seu significado “interno”, ja que
um mesmo tipo de turista pode vivenciar distintas experiéncias num mesmo processo, numa
mesma viagem.

Aspecto dessa pluralidade € a aceitacéo de que as “verdades’ sdo multiplas igualmente
no que concerne aos reflexos e consequiéncias do turismo nas areas receptoras. Sobretudo em
estudos sobre paises e regifes ndo pertencentes as areas centrais da economia mundial, a
énfase tem recaido sobre efeitos desestruturadores ndo s6 em termos culturais e ambientais,
mas também sociais e econdmicos (LLENA, 2004; VALAYER, 1997; MADELEY, 1987).
Ora, narrativas pdés-modernas chamam a atencéo para a coexisténcia de efeitos negativos e
positivos, quer dizer, efeitos de desestruturacdo e de criacdo/fortalecimento, em varios
sentidos. Assim, mesmo a contaminagdo da “forma mercadoria’, resultando em
mercadificacdo dos elementos locais — pedra angular dos discursos mais criticos sobre o
turismo — , ndo possuiria aspectos somente (e/ou nem sempre) deletérios. Aponta nessa
direcéo o seguinte trecho de Featherstone (1995b):

Hoje é possivel comprar uma viagem de férias para passar um més junto a uma tribo inuite
numa remota ilha do Alasca. (...) [A]s tribos inuites incentivam o turismo porque (...) essa
atividade representa uma Util fonte de renda, com a qual podem comprar armas para cacar
focas e adquirir outros suprimentos. O turismo é utilizado para manter um modo de vida
tradicional. Outro exemplo é (...) [0 de] um povo cacador/coletor que habita o norte da ilha
japonesa de Hokkaido. Com o processo de japonizacdo e sua integracdo ao moderno Estado
japonés, a identidade énica (...) [local] foi rgeitada. Mas, durante a década de 70, constituiu-se
um movimento cultural (...) que levou a reconstrucéo das aldeias e a criacdo de escolas
autbnomas para restabeecer a cultura original. Os turistas foram convidados a visitar as
aldeias, assistir aos festivais e observar o0 modo de vida tradicional desse povo, a comprar suas
comidas tipicas, artesanatos €c (...). Neste caso, em vez de a forma mercadoria eliminar as
diferencas locais, serviu parareconstituir uma identidade cultural. (9p)

4.2 Subjetividade e autenticidade

Um tema proeminente na teorizacdo pds-moderna sobre o turismo refere-se a
subjetividade dos turistas na valoracdo e escolha dos elementos da oferta do setor. Considera
se tal subjetividade decisiva para a experiéncia turistica, o que, analiticamente, implica situar
em primeiro plano ndo o conjunto de objetos disponibilizados, mas 0 modo como os turistas
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percebem tais objetos. O turista é descrito, em vez de consumidor passivo da cesta de
possibilidades que a economia do turismo oferece, como agente de “determinacéo” dessas
possibilidades, logo, como modelador essencial da experiéncia turistica. Nessa perspectiva,
s80 pOs-modernos os turistas que “constroem subjetivamente sua experiéncia pessoal pegando
fragmentos de diferentes modos ou produtos fornecidos pela industria, e os reagrupam

conforme asua escolha” (URIELY, 2005, p. 206).

A autenticidade das experiéncias turisticas € assunto de grande destagque nessa
orientacdo analitica. Esse problema, como se viu, é pivd no embate entre posi¢des criticas a0
turismo, que consideram gue suas atividades se enfeixam na busca de atracfes inventadas,
superficiais e triviais, representando decadéncia cultural, e posi¢des para as quais essa busca
contempla, ao contrério, autenticidade. Todavia, ndo ha na literatura uma so6 forma de pensar
sobre a autenticidade das experiéncias. Sistematizando resultados de diferentes estudos,
Uriely (2005) assinala a ocorréncia de trés tipos de autenticidade: a autenticidade objetiva, a
congtrutiva e aexistencial.

A autenticidade objetiva relaciona-se & originalidade do objeto visitado/usufruido. E a
nocao que figura no amago do assinalado confronto de idéias entre tedricos que criticam e
defendem o turismo, e seu conteldo diz respeito a genuidade dos objetos disponibilizados.
Assim, a experiéncia turistica € considerada genuina na medida em que 0s objetos ofertados
s80 intrinsecamente auténticos. Trata-se, por assm dizer, de uma “l6gica de museu”, de
apreciacdo de artefatos e ruinas trazidos a luz pelas descobertas arqueoldgicas. Ndo ha
gualquer interferéncia da conduta ou do julgamento dos turistas na determinacdo da
autenticidade, pois esta € uma propriedade inerente (e restrita) aos proprios objetos, com a sua
gualidade intrinseca.

A autenticidade construtiva € aquela “construida’ tanto por turistas como por agentes
da oferta turistica. Por esse angulo, € legitimo considerar que as “experiéncias auténticas e a
autenticidade de objetos exibidos no turismo (...) [se constituem] reciprocamente. (...) [Essal
perspectiva salienta o papel das pessoas na construcao de atributos associados com 0s objetos
(...)” (URIELY, 2005, p. 207). Exemplo de abordagem nesses termos € um artigo de
Salamone (1997) que compara as instalagbes e a atmosfera de um famoso e tradicional
restaurante da Cidade do México (San Angel Inn) — situado no que fora um monastério
carmelita cujas fundaces pertenceram a uma fazenda construida no século XVII — com asua
réplica na Disney World, na Florida. O autor considera que as duas versdes do restaurante séo
auténticas, cada uma a seu modo.

Diferentemente das modalidades anteriores, a autenticidade existencial ndo tem a ver
com a autenticidade dos objetos visitados/usufruidos, seja ela intrinseca a estes ou
“construida’ por turistas e agentes da oferta turistica. A expressdo remete a autenticidade
correspondente “a um potencial estado de ser existencial que é ativado pelas praticas de
participacao” (URIELY,2005, p. 207). Seu emprego figura em estudos que tanto procuram
desvendar as razbes pelas quais diferentes pessoas buscam reiteradamente atractes que sabem
ser apenas representacdes ou simulacros (KIM; JAMAL, 2007), quanto buscam compreender,
explorando contribuicdes de diferentes disciplinas (filosofia, psicologia), de que modo e por
gue o turismo favorece o encontro dos individuos com a sua propria e intima autenticidade
(STEINER; REISINGER, 2006). Sobre 0 segundo ponto, a abordagem nesses termos salienta
gue “os turistas podem sentir que eles proprios s8o muito mais auténticos quando se engajam
em atividades ndo ordinarias, nas quais se expressam mais livremente do que na vida diaria’
(URIELY/, 2005, p. 207).

A questdo da subjetividade também é encontrada em estudos sobre modalidades
turisticas que valorizam a historia e tiram partido da nostalgia, como o chamado heritage
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tourism, talvez a manifestagdo mais acabada do turismo cultural (NURYANTI, 1996). O
florescente turismo europeu organizado em torno da heranca viking, com museus, parques
temédticos e vilargjos recongtruidos, € uma sugestiva ilustracdo (HALEWOOD; HANNAM,
2001). Ha abordagens sobre o tema que privilegiam o lado da oferta, interessando-se pelas
atragbes — as herancas do passado —, incluindo a sua gestdo e manutencdo. Um exemplo € o
artigo de Hampton (2005), sobre uma localidade em Java (Indonésia), que recobre questdes de
poder, controle e participacdo comunitéria. Todavia, estudos voltados apenas a oferta néo
conseguem proporcionar uma visdo completa desse tipo de experiéncia. A razéo € que “as
percepcdes subjetivas e os comportamentos dos individuos sdo os elementos centrais das
experiéncias de heritage tourism e necessitam, portanto, destaque’ (URIELY, 2005, p. 207).

A tematica do turismo centrado na histéria e nostalgia interpenetra-se amplamente
com a da autenticidade existencial. Com efeito, visitar lugares com contetidos histéricos
densos e representativos, capazes de provocar nostalgia nas pessoas, pode contribuir para que
os turistas compreendam melhor a si proprios, algo que em s tende a representar um
importante atrativo turistico. De alguma forma, a destinacéo turistica finlandesa sustentada
pela figura do Papai Noel [Santa Claus] apresentatais caracteristicas, apesar da sua condicéo
de simulacro sem atenuantes. Como argumentado por Pretes (1995), esse turismo, embalado
na Lapdnia por estratégia designada Terra do Papai Noel [Santa Claus Land], com iniciativas
de marketing e criacdo de atragdes turisticas articuladas ao assunto central, propicia contato —
ou o (re)encontro — com experiéncia de forte apelo e impacto no imaginario e no espirito: a
experiéncia relativa ao Natal. O impregnado sentido de nostalgia (envolvendo lembrancas da
infancia, de situactes familiares e de pessoas) representa uma forte e intangivel atracdo. Em
gue pese a reconhecida falsificacdo — em todos os sentidos, envolvendo a figura do Papai
Noel e aidéiade Terrado Papai Noel, um simulacro escorado em outro —, as pessoas buscam
aexperiéncia pelo que a vivéncia lhes evoca e proporciona intimamente.

Estado de espirito ndo muito distinto, presente no comportamento individual e
coletivo, € magistralmente captado em breve texto de Jorge Luis Borges sugestivamente
intitulado “O simulacro” (BORGES, 1999), comentado por Beatriz Sarlo (SARLO, 2005).
Borges escreve que, quando da morte de Eva Perdn, em julho de 1952, um homem enlutado
surge num pobre e remoto povoado do norte argentino e, gjudado por mulheres da localidade,
organiza o veldério de uma boneca loura acomodada em caixa de papel&o, contornando-a com
guatro velas acesas e flores. Os habitantes do vilarejo comparecem em fila, faces
consternadas, dando os pésames ao homem e chamando-o de “General”, que agradece com
tristeza e ar de resignacdo. Ao lado, uma lata recolhe a quota de dois pesos depositada
individualmente pelos passantes. Diz Borges: “as pessoas 0 tratavam com deferéncia, ndo por
ele, mas pelo que representava ou era agord’. (BORGES, op cit., p. 186). Sarlo (op cit.)
comenta as condicdes para que “0 engano ou a representacdo alucinada, embora sincera,
aconteca. Aos olhos daquela gente, a boneca loura ja n& é uma pobre imitaggo (...). [E] um
pouco Eva, sem sé-10” (p. 111 —itélico no original).

5 Turismo na serra catarinense

Desde meados dos anos 80, a regido serrana de Santa Catarina registra trajetoria
turistica que merece realce, entre outras coisas, pela sua especificidade frente ao modelo
turistico que prevalece no estado. Este, como assinalado em diferentes estudos (cf. LINS,
2000; LINS et al 2002), alicerca-se fundamentalmente na combinacdo sol-e-mar e representa
movimentacao turistica incidente sobretudo no litoral e no veréo.
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A experiéncia da serra catarinense envolve fluxos turisticos que utilizam
principalmente hotéis-fazenda e pousadas rurais, magnetizando visitantes seduzidos por
atrativos paisagistico-naturais e socioculturais particulares. Esses atrativos sd0 a piéce de
résistance de iniciativas de criacdo de destinos turisticos que permitem, na regido, vivéncias
diversas das vinculadas ao turismo tradicional, de massa, em Santa Catarina. Pode-se detectar
nessas acdes um amplo emprego do simulacro, motivo pelo qual € possivel falar sobre o
turismo da regido, pelo menos em algum grau, nos termos do debate sobre o turismo pos-
moderno. O que segue objetiva dar sustentacdo a essaidéia.

5.1 Serra catarinense: quetipo de turismo?

Na serra catarinense a experiéncia turistica diz respeito, antes de tudo, a meio rural
dotado de atrativos primérios na forma de importantes e razoavelmente divulgados recursos
paisagisticos e climéticos — nessa érea busca-se em regra o frio, normalmente na expectativa
da neve. Mas essa experiéncia refere-se também a recursos vinculados aos aspectos
socioculturais e a histéria da regiéo.

A terminologia empregada para designar préticas turisticas com esse perfil é
diversificada. A regra € a multiplicidade de termos, como salientam, por exemplo, Tulik
(1997) e Rodrigues (2001). No Brasl, o problema da diversidade de indicacbes
provavelmente decorre do fato de se ter adotado, em esfera ingtitucional influente, “um
conceito multiplo — um turismo diferente, turismo interior, turismo doméstico, turismo
integrado, turismo enddgeno, turismo alternativo, agroturismo e turismo verde”
(EMBRATUR, 1994, p. 7). Sga como for estése falando, de um modo geral, de turismo
cujos tragos distintivos relacionam-se ao papel desempenhado pelos atributos da natureza,
particularmente da estrutura paisagistica (PIRES, 2001), e pelos diferentes aspectos da
atmosfera agréria (incluindo as atividades de producéo e os modos de vida, quer dizer, a
histéria e a cultura, entre outras coisas).

Esse tipo de turismo tem adquirido vulto nas Ultimas décadas em escala internacional
figurando com destaque em estratégias de promocéo do desenvolvimento local, como assinala
Cavaco (1999). Seu florescimento e expansdo ocorreram, vale sublinhar, no bojo das novas
formas de turismo mencionadas quando se fez referéncia a atual diversificacdo das préticas
turisticas, em sintonia com as mudangas culturais das Ultimas décadas, no ambito da pés-
modernidade. Ora, esse turismo campestre (ou rural, verde ou como se queira chamar) estaria
a exibir, justamente, vinculos com a experiéncia pés-moderna. Veja-se 0 que diz Urry (1996)
arespeito:

Sugiro que existe, sim, um relacionamento, embora complexo, entre a pds-modernidade e a
atual obsessao pelo campo. (...) [A]penas certas regides do campo sdo atraentes para o visitante
em potencial, especialmente aguelas que apresentam consisténcia com o conceito de
“paisagem”. (p. 135-136)

(...)

Existe uma abordagem alternativa ao campo e ao olhar per se e em cujo contexto o préprio
termo “paisagem” ndo € apropriado (...). (...). Em virtude de as apropriacdes contemporéneas
do campo implicarem trat&-lo como um espetaculo, até mesmo como um “tema’, pode-se
encarar tal fato como uma atitude pés-moderna em relagdo ao campo, a ser contrastada por
meio de uma abordagem que enfatize seu “uso”. Em reacdo a primeira atitude, muitas pessoas
gue vivem em areas rurais passaram a produzir determinados ambientes, por meio dos quais
uma representacdo depurada da vida rural é construida e apresentada aos visitantes (...). (p.
137)
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Campo espetaculo, campo tema, producdo de ambientes no campo para oferecer
representacdes da vida rural aos visitantes...: imagens certamente familiares para qualquer
iniciado na problemética da pos-modernidade. E possivel um discurso (ou uma narrativa)
sobre a experiénciaturistica da serra catarinense que coloque em relevo essas questfes?

5.2 Nota socioecondmica sobre a regido serrana catarinense

Por serra catarinense se indica regido desdobrada em vasto territério que contém o
inicio do planalto, apds as escarpas da Serra Geral, a sudeste, e avanca até as coxilhas altas da
area de Lages e mais além, na direcdo ocidental. Os respectivos municipios congregam-se na
Associacéo dos Municipios da Regido Serrana (AMURES) e distribuem-se nas jurisdicdes de
duas Secretarias de Desenvolvimento Regional (SDR), a de Lages e a de Sdo Joaquim. Quase
todos compdem a Microrregido Campos de Lages, ha denominacdo do IBGE, com excecéo do
Municipio de Ponte Alta. Em contrapartida, essa microrregido inclui o Municipio de Celso
Ramos, externo a AMURES e as duas SDR. A figura 1 permite observar alocalizacéo da érea
referente a AMURES e a respectiva composicdo municipal.
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Figura 1 — Serra Catarinense: localizacdo e estrutura territorial da Associacdo dos
Municipios da Regido Serrana (AM URES)

A tabela 1, relativa a Microrregido Campos de Lages, fornece uma idéia sobre a
situacdo socioecondmica da &rea. Os dados populacionais mostram gque no ano 2000 a
populacdo do municipio mais ocupado, Lages, superava em quase 7 vezes a do segundo
colocado, S&o Joaguim. Mostram igualmente que, em nUMerosos Municipios, a maioria dos
habitantes vivia no meio rura e a populacdo total sofrera reducdo entre 1991 e 2000 (em 3
casos isso englobava a populagéo urbana), uma evidéncia que reforca a percepcéo de que tal
area desponta entre as origens dos fluxos migratorios em Santa Catarina, via de regra
orientados para a metade norte do litora do estado. Nao ha duvida de que problemas de
reproducéo social encontram-se na base dos aludidos movimentos migratorios. Por exemplo,
nenhum municipio tinha renda per capita sequer proxima a média estadual, observando-se
casos de niveis inferiores a metade desta, e até o caso de um municipio (Cerro Negro) com
renda menor do que 1/3. E certo que o padréo de desigualdades (auferido pelo indice de Gini)
ndo indica uma grande heterogeneidade intermunicipal, e que a intensidade da pobreza oscila
pouco em torno da média catarinense. Mas esse quadro de razoavel equilibrio diz respeito a
um baixo patamar de desenvolvimento, algo corroborado pela posicdo dos indices de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), bem inferiores a média catarinense na
esmagadora maioria dos municipios (Tabela 1).
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Tabela 1 —Municipios da Microrregido Campos de L ages: dados selecionados

Popul. Popul. Popul. Popul. Renda Indice Intens. IDHM

Total Urbana Total Urbana per de da 2000
Municipios 2000 2000 1991- 1991- Capita Gini Pobreza

(%) 2000(%) | 2000 (%) 2000 2000 2000

Anita Garibaldi 10.273 40,8 -0,5 +20,4 158,05 0,55 46,32 0,750
Bocaina do Sul 2.980 13,9 -14,5 +88,6 160,61 0,54 43,12 0,716
Bom Jardim da S. 4.079 52,0 -1,8 +2,7 216,65 0,64 37,78 0,758
Bom Retiro 7.967 67,0 +1,1 +31,8 213,01 0,54 34,90 0,732
Campo B. do Sul 8.051 55,1 +2,3 +21,8 154,39 0,54 45,76 0,694
Capdo Alto 3.020 20,0 7.4 +73,1 177,89 0,57 40,19 0,725
Celso Ramos 2.844 224 -17,7 -14,9 154,83 0,51 40,73 0,762
Cerro Negro 4.098 16,9 27,3 +102,9 111,64 0,55 55,17 0,686
Correia Pinto 17.026 70,7 4,1 -11,4 207,41 0,53 38,71 0,772
Lages 157.682 97,4 +10,6 +12,6 335,45 0,61 40,93 0,813
Otacilio Costa 13.993 91,5 +9,9 +28,3 263,60 0,51 37,65 0,804
Painel 2.384 34,6 +6,5 +32,5 201,87 0,54 42,58 0,753
Palmeira 2.133 36,1 +31,5 +27,0 195,03 0,56 41,57 0,755
Rio Rufino 2414 22,9 +18,7 +79,5 184,79 0,64 47,82 0,736
S0 Joaguim 22.836 70,6 +2,4 +9,6 231,09 0,57 36,26 0,766
S&o J. do Cerrito 10.393 20,7 7,2 +19,0 154,85 0,59 49,57 0,731
Urubici 10.252 65,0 +7,5 +27,8 219,42 0,58 38,82 0,785
Urupema 2.527 46,9 -6,1 -0,2 230,23 0,57 38,47 0,784
Santa Catarina 5.356.360 78,7 +17,9 +31,5 348,72 0,56 40,74 0,822

Fonte: Atlas... (2003)

Obs.: IDMH significa Indice de Desenvolvimento Humano Municipal

Essa érea tem como destaque da sua estrutura produtiva a fruticultura de clima frio,
com grande realce para a maga (em municipios como Sdo Joaquim e Bom Jardim da Serra,
mostrando-se estratégica a participacdo de importantes empresas e cooperaivas com amplo
alcance de mercado), mas incluindo também uva, péssego e outros cultivos. O mesmo pode-se
dizer do reflorestamento de pinus, da extracdo de madeira e de uma agropecuaria que inclui
gado bovino e ovino e lavouras diversas (feijdo, hortalicas). Representam particularidades o
cultivo de vime, em municipios proximos a Lages, a producdo de kiwi e a criagdo de trutas.
Devem ainda ser assinaladas as atividades de um robusto setor de papel e celulose, com
duradoura presenca na franja norte do territério da AMURES, e uma vitivinicultura que,
embora recente, vem despertando entusiasmo em S&o Joaguim e arredores (CORDEIRO,
2006).

A pecuaria, praticada na modalidade extensiva, configura ha séculos uma espécie de
marca regional. Essa caracteristica se enraizou depois que um novo caminho para conduzir
gado bovino do pampa riograndense para S& Paulo — em movimento principalmente
destinado a sustentar a mineracdo em Minas Gerais — passou a ser utilizado, na primeira
metade do século XVIII. Essa mudanca resultou na estagnacdo-atrofia de Laguna, antes
localidade chave do percurso utilizado (SANTOS, 1974), e na fundacdo de Lages, que ficou
anos “[p]erdida no sert&o, sem comunicacdes com o litoral (...), [tornada] centro de criacéo de
gado, cercada de latifindios, contando nimero reduzido de moradores, e tendo sido muito
lento 0 seu progresso durante o seculo XVIII” (CABRAL, 1968, p. 69). Essa incidéncia da
pecuaria, registre-se, ndo envolve sO os campos de Lages, estritamente falando, mas também o
Planalto de S&o Joaquim, igualmente area de fazendas centenarias e estrutura latifundiaria
(PELUSO JR., 1948).
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5.3 Florescimento do setor deturismo naregido serrana

Essa histéria ndo deixaria de imprimir marcas na cultura regional. Como assinala
Santos (1974), “[o]s costumes e habitos dessa populacdo estéo identificados a atividade da
criagdo” (p. 55), com tracos claramente perceptiveis na culinéria e em manifestacbes culturais
impregnadas de tropeirismo e gauchismo (presenca de Centros de Tradicdes Gallchas,
rodeios, torneios de lago), destacando-se o folclore. Tal cenario ndo carece de componentes
gue influenciam a imaginacdo, como se observa na producdo literaria regional, segundo
comentado por Junkes (2007). Talvez um dos principais, inclusive de cunho lendario, refere-
Se a0 gue € denominado “tesouro do Morro da lgreja’, envolvendo alusdo a jesuitas em fuga
dos massacres promovidos por bandeirantes e a ocultacdo, em algum lugar dos Campos de
Cima da Serra (area de Urubici), de “vasos sagrados, imagens, dobrdes de ouro, o tesouro da
Republica Comunitéaria Guarani” (DALL’ALBA, 1994, p. 15). A julgar pelos relatos
compilados por Dall’ Alba (op cit.), ndo tém sido poucos 0s curiosos atraidos por Urubici, em
busca de pistas sobre a localizac&o do imaginado tesouro.

Tais aspectos mostram-se proeminentes no leque de atrativos historicos e
socioculturais de que se falou anteriormente. Ja na esfera dos atrativos ligados a base fisico-
natural, o traco comum é a pronunciada altitude dos municipios, que em todos 0s casos
ogtentam médias de mais de 840 metros. Alguns dos mais elevados, localizados na parte
oriental da regido, apresentam nimeros superiores a 1.350 metros (Sao Joaquim), chegando a
ultrapassar 1.420 metros, como em Urupema. Localiza-se neste municipio, aliéds, o segundo
pico mais alto de Santa Catarina, 0 Morro das Torres, com 1.750 metros, sendo o mais alto o
Morro da Igreja, em Urubici, com 1.822 metros, onde se destaca a Pedra Furada. E ocioso
dizer que as temperaturas alcangcam os niveis mais baixos do estado, aingindo expressivos
nUmeros negativos nos meses de inverno. O atrativo representado pelo clima e atemperatura €
ombreado por estruturas paisagisticas que combinam escarpas, mesetas, plats e vales, de
impressionante aspecto na porcéo leste — merecendo realce a Serra do Rio do Rastro, a Serra
do Corvo Branco e a Cascata do Avencal — , e grandes superficies de planalto com perfil
ondulado, predominantes na direcéo ocidental.

Esse conjunto de atributos tem contribuido para que o setor de turismo se expanda na
regido. Com efeito, o patriménio historico-cultural e paisagistico-ambiental vem sendo objeto
de iniciativas de valorizacdo e aproveitamento. Sobre a esfera técnico-institucional, cabe
salientar 0 encaminhamento da elaboracdo do Programa de Desenvolvimento Turistico
Integrado e Sustentével (PDTIS) e a criagdo, em 2002, do Convention & Visitors Bureau da
Serra Catarinense (PLANO, 2005). Esse tipo de investida, deve-se assinalar, resultou em
reconhecimento nacional das possibilidades da area: S&o Joaquim figura entre os 9 destinos
turisticos da Regido Sul do Brasil que integram o conjunto de 65 recentemente escolhidos em
todo o pais, pelo Ministério do Turismo, para estimulo com vistas ao alcance de padréo
internacional de qualidade (LAGE, 2007).

Todavia, no tocante aos servicos turisticos, a regido é profundamente heterogénea.
Dados da Relacdo Anual de InformacBes Sociais (RAIS) referentes a 2005 mostram uma
enorme disparidade intermunicipal na ocorréncia de quatro segmentos de atividades basicas
para o turismo: meios de hospedagem, restaurantes e assemelhados, agéncias de viagem e
aluguel de automoveis (Tabela 2). Lages aparece largamente a frente, seguida a distancia por
S80 Joaguim, e varios municipios, mesmo com participacdo turistica, amargam situaces
muito precérias. Chama a atencdo Urupema, onde a RAIS indica a presenca de um Unico meio
de hospedagem e a inexisténcia de servicos de alimentacdo — um resultado que, vale
conjecturar, certamente espelha a natureza dos registros da RAIS, que respeitam sO a0
mercado de trabalho formal.
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Tabela 2 — Servicos de apoio ao turismo na Microrregido Campos de L ages em 2005

Estabelecimentosde | Estabelecimentosde | Agénciasdeviagem | Servicosde aluguel de

hospedagem alimentagéo e organiz. de viagem automoveis

Municipios Estabele- | Empre- | Estabele- | Empre- | Estabele | Empre- | Estabde- | Empre-
cimentos gos cimentos gos cimentos gos cimentos gos

Anita Garibaldi 0 0 3 5 1 1 0 0
Bocaina do Sul 0 0 5 6 0 0 0 0
Bom Jardim da S. 2 21 5 9 0 0 0 0
Bom Retiro 0 0 12 48 1 2 0 0
Campo B. do Sul 0 0 2 12 0 0 0 0
Celso Ramos 0 0 1 1 0 0 0 0
Cerro Negro 0 0 0 0 0 0 0 0
Correia Pinto 2 4 5 22 1 1 0 0
Lages 25 236 157 893 6 18 2 7
Otacilio Costa 0 0 10 12 1 2 0 0
Painel 0 0 0 0 0 0 0 0
Palmeira 0 0 0 0 1 1 0 0
Rio Rufino 0 0 0 0 0 0 0 0
S3o0 Joaquim 7 40 21 59 3 5 0 0
S&o J. do Cerrito 0 0 2 2 0 0 0 0
Urubici 3 7 9 21 1 1 0 0
Urupema 1 18 0 0 0 0 0 0

Fonte: RAIS 2005
Obs.: a) Os dados referem-se as seguintes atividades da classificacdio GRUP CNAE 95: 551-Estabel ecimentos
hoteleiros e outros tipos de alojamento temporério; 552-Restaurantes e outros estabel ecimentos de servicos de
alimentagdo; 633-Atividades de agéncias de viagem e organizadores de viagem; 711-Alugud de automoveis

b) o Municipio de Capéo Alto, que integra a microrregido, ndo aparece narelacdo da RAIS.

Na perspectiva deste artigo, que envolve olhar o turismo da serra catarinense pelo
angulo das relagcbes entre cultura da pds-modernidade e experiéncias turisticas
contemporaneas, é fundamental destacar a atuacéo de empreendimentos de hospedagem em
meio rural, marca registrada do turismo na &rea, e os movimentos recentes de criacdo de
imagens e de edtilizacdo das préticas turisticas locais. Essas questbes sdo tratadas na
sequéncia.

5.4 A experiéncia dos hotéis-fazenda e pousadasrurais, ou “venha viver o agreste...”

Pesquisa realizada no ambito do Instituto Cepa/SC no inicio desta década (TORESAN
et al., 2002), objetivando levantar os empreendimentos de turismo rural em Santa Catarina,
revelou que aregido serrana abrigava ndo mais que 6% das experiéncias cadastradas, a menor
participacéo vis-a-vis ao Vale do Itgjai, ao Sul, ao Oeste e ao Norte catarinense. Entretanto, o
guadro se invertia quando se consideravam sO 0s equipamentos de hospedagem: 44% do
conjunto desses empreendimentos existentes em todo o estado localizavam-se naquela regido,
guase todos hotéis-fazenda e pousadas rurais distribuidos entre Lages, Sao Joaquim, Urubici e
Bom Jardim da Serra, no essencial.

Em escala de municipio, Lages exibia a segunda maior concentracdo estadual de todos
0s tipos de equipamentos rurais, uma posicdo devida, antes de tudo, aos meios de
hospedagem. Com efeito, haja vista a precocidade do seu envolvimento com essa modalidade
turistica em nivel de pais, Lages tem sido considerada a Capital Nacional do Turismo Rural.
Como destacou a EMBRATUR (op cit.), no Brasil “o Turismo Rural € uma iniciativa
pioneira, lancada com sucesso no municipio de Lages — SC, com o objetivo de criar uma
alternativa turistica com o aproveitamento da estrutura existente nas fazendas e estancias de
criacdo de gado (...)” (p. 7). O processo foi desencadeado em meados dos anos 80, no marco
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de interagdes entre proprietarios de fazendas (na esteira, e acompanhando o respectivo efeito-
demonstracéo, de um primeiro passo na Fazenda Pedras Brancas) e instituicoes.

O numero de propriedades envolvidas cresceu significativamente desde os primeiros
movimentos. Atuamente, contudo, s6 8 unidades aparecem cadastradas como equipamentos
de hospedagem rural na pagina que a Prefeitura Municipal de Lages conserva na internet:
Pousada Fazenda Aza (sic) Verde, Hotel Fazenda Barreiro, Hotel Fazenda Boqueiréo, Hotel
Fazenda Dourado, Hotel Fazenda Pedras Brancas, Pousada Fazenda Reflgio do Lago,
Pousada Rura do SESC e Pousada Morro do Prudente (cf. www.lages.sc.gov.br/turismo.php).
Um dte de divulgagdo  do municipio, o] Portal Lageano (cf.
www.portallageano.com.br/turismo.php?secao=turismorural), relaciona também o Hotel
Fazenda Capdo Bonito, o Hotel Fazenda Ciclone e o Hotel Fazenda Nossa Senhora de
Lourdes, entre outros, alguns localizados em municipios recentemente desmembrados de
Lages, como indica o suplemento do jornal Diario Catarinense intitulado Serra e Meio-Oeste
(2007). Assim pode-se considerar que, no periodo atual, encontram-se em operacao cerca de
uma dizia desses empreendimentos na parte ocidental da regido. No lado mais montanhoso
(S&0 Joaquim, Urubici, Urupema), prevalecem as pousadas e hospedarias, embora hotéis-
fazenda e resorts também se facam notar.

Sobre o funcionamento dos hotéis-fazenda, Colombo (2002) indicou, com base em
pesguisa de campo realizada em 6 empreendimentos da area de Lages, que o fluxo turistico €
mais intenso nas férias de verdéo e de inverno, mas que também entre abril e junho a demanda
€ consideravel. Ou sgja, a sazonalidade bem marcada, tipica do turismo de sol-e-mar, ndo se
apresenta tdo problemética na modalidade em foco. Observe-se ainda que os turistas provém
de outras regides de Santa Catarina, especialmente do litoral, e igualmente de outros estados,
e gue parece ter crescido nos Ultimos anos a demanda oriunda do exterior (da Europa e da
América do Norte, aém dos paises vizinhos do Cone Sul).

Um dado importante, evidenciado por aguela pesquisa, € que o turismo passou a ter
expressao econdmica nas propriedades implicadas, mesmo que com intensidades bastantes
distintas, conforme os casos. Contudo, a manutencéo das atividades agropecuarias, quer dizer,
originarias, revelase essencial, e ndo sO por conta da sua participacdo na renda da
propriedade. Seu papel é estratégico também no amparo do proprio turismo, suprindo boa
parte das condi¢des (alimentos em primeiro lugar) que Ihe servem de suporte. 1sso significa,
entre outras coisas, que tais empreendimentos continuam a representar oportunidades de
trabalho (ainda que escassas) nas atividades agropecuarias, a0 lado das atividades mais
diretamente associadas ao turismo. Estas, segundo a referida pesquisa, utilizam méo-de-obra
tanto familiar quanto contratada, a propor¢do variando entre as propriedades. Seja como for,
“0s empreendimentos pouco contribuem para a geracdo de emprego no municipio” (p. 63).
Essa constatacdo reafirma informac&o obtida por este autor num dos hotéis-fazenda da area:
perguntando sobre o nimero de pessoas envolvidas com o turismo no equipamento em
guestdo, obteve do capataz a resposta de que, quando aparecem hospedes, “o patrdo faz a
ronda de caminhonete e arrebanha 3 ou 4 mulheres em propriedades vizinhas para limpar,
cozinhar...; de fixo, sO eu, minha mulher e aquele guri que o senhor viu no cavalo...”
(Entrevista realizada pelo autor).

Mas a manutencéo das atividades tradicionais é decisiva para o turismo também pelo
Seu carater de atrativo. Relaciona-se a isso um aspecto essencial do debate sobre os vinculos
entre experiéncia turigtica e cultura da pés-modernidade. Como sublinha a matéria sobre
Lages no aludido suplemento de jornal intitulado Serra e Meio-Oeste (op cit.), a programacao
turistica dos hotéis-fazenda “inclui vivenciar as lides campeiras de uma fazenda de verdade
(...)" (p. 46). E legitimo considerar, tendo em vista 0 peso de tal estilizagdo no marketing
desse tipo de turismo, que a referida imagem exerce uma poderosa atracdo sobre individuos
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citadinos que se interessam por praicas e ambientes radicalmente distintos do que
experimentam no seu cotidiano. Por conseguinte, pode-se julgar que a associada simbologia,
com os impregnados estilo e estética, esta quase sempre por tras da demanda por esses
empreendimentos.

Todavia, o “viver de verdade’ a realidade campestre deve ser conduta vista com
alguma reserva. Cabem indagacdes sobre a carga de representacéo entranhada nessa vivéncia,
ou sobre o carater de simulacro desta, e isto também por conta do proprio comportamento dos
turistas. No mesmo hotel-fazenda visitado por este autor, na experiéncia antes mencionada,
ouviu-se do capataz gque ja no comego do seu negdcio turistico o dono deu-se conta de que
teria de investir mais do que havia feito ou imaginara fazer. O motivo € que, em fidelidade as
condicdes originais da fazenda — mas também, provavelmente, consoante o0 desejo do
proprietario de ndo gastar muito, apostando, assim, na improvisagdo —, as acomodacOes
disponibilizadas para os visitantes revelaram-se demasiado rugticas. De fato, assustada com o
intenso frio, contra o qual as janelas e portas de ma qualidade e com frestas nada podiam, uma
familia vinda da Regido Sudeste do pais interrompeu a estadia e foi embora logo apds o
primeiro pernoite. Quer dizer, buscava-se “evasdo do cotidiano” e almejavam-se “férias de
verdade”, mas ndo com tanto realismo...

5.5 Enxergando ambientes europeus nostropicos, ou “assm é se lhe parece...”

Conforme indicado, na parte mais oriental da regido o aparato de hospedagem em
meio rural redne principalmente pousadas e hospedarias, na forma de empreendimentos em
geral familiares. Mas a estrutura de alojamento inclui moradias que, mantidas como tais,
sofreram alguma adaptacdo para receber visitantes, como indica Bathke (2002) sobre Séo
Joaquim, onde ja no inicio desta década uma agéncia de viagem dispunha de mais ou menos
80 casas cadastradas para esse fim. Tal envolvimento de parte da populagdo enfeixa-se em
dindmica turistica recente e caracterizada por interagdes, com vistas ao aproveitamento do
estupendo patrimbnio paisagistico-natural, de entidades como organizacbes nao
governamentais, sindicatos/associacOes e 0rgaos da administracdo publica local, conforme
detectado por Albuquerque (2004) em Urubici.

Impulso vigoroso a esse processo certamente derivara das iniciativas vinculadas ao
Arranjo Produtivo Local do Turismo da Serra Catarinense, criado no inicio de 2007 e
integrante do Programa SEBRAE de Turismo, uma proposta nacional do Sistema SEBRAE
voltada ao fomento do setor turistico por meio da organizacéo de Arranjos Produtivos Locais
(APL). Envolvendo cerca de 50 empreendimentos (hotéis, pousadas, restaurantes) de 7
municipios (Bom Jardim da Serra, Bom Retiro, Lages, Rio Rufino, S&o Joaguim, Urubici e
Urupema), o APL da Serra Catarinense ja vem resultando, ao que parece, em melhorias na
gestdo dos negoécios. Também avancos em termos de profissionalizacéo e nas inter-relacoes
no seio do trade turistico estariam sendo percebidos (SEBRAE/SC, 2007a), sinalizando o
fortalecimento de tendéncia que nos Ultimos anos registrou a chegada de novos investidores e
a expansdo da oferta em hospedagem e alimentacéo.

A consolidacdo da vitivinicultura de altitude, tida como muito promissora devido aos
resultados ja logrados, havera de robustecer o turismo regional. Estudos realizados desde os
anos 90 evidenciaram um grande potencial para o cultivo de uvas destinadas a producdo de
vinhos finos, um setor parao qua “aregido [hoje] recebe investimentos de grandes, médios e
peguenos empresarios, que podem também fortalecer o desenvolvimento econémico e o
turismo local” (BRDE, 2005, p. 57). As iniciativas protagonizadas envolveram a criagéo, em
2005, da Associacdo Catarinense dos Produtores de Vinhos Finos de Altitude (ACAVITIS),
com mais de 30 associados distribuidos em Sdo Joaquim, Campos Novos e Cacador, recaindo
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a maior representatividade no primeiro municipio. Para ilustrar 0 que se apresenta como
motivo de entusiasmo com as perspectivas do setor vinicola, cabe assinalar que em novembro
de 2007 essa ingtituicdo realizou, em parceria com diferentes ingtituicdes locais e extra-locais,
o Il Simpdsio Catarinense de Vinhos Finos de Altitude, em S&o Joaquim, tendo comparecido
até especialistas estrangeiros. Esse evento foi precedido, em 2006 e também em S&o Joagquim,
do | Simpdsio Catarinense de Uvas e Vinhos de Altitude.

A criacdo pelo SEBRAE/SC, em junho de 2007, do APL de Vitinicultura de Vinhos
Finos de Altitude — englobando 36 produtores de S&o Joaquim, Campos Novos e Cacador —
devera galvanizar os vinculos entre esse setor e o turismo. Tudo aponta nessa direcdo, pois 0
SEBRAE/SC indicou que suas acbes de “apoio ao turismo na Serra Catarinense vao se
integrar ao projeto voltado ao desenvolvimento da vitinicultura de altitude na regido (...)"
(SEBRAE/SC, 2007b, g/p). Provavelmente, essa vinculagdo apresentara aspectos semelhantes
a0 que se observa em algumas das principais vinicolas galchas, instaladas na serra
riograndense, que tém investido em estruturas receptivas na forma de hotéis, restaurantes e
parques teméticos (KIANEK, 2007). Até agora, as acdes mais claras nesse sentido na regiéo
serrana catarinense foram realizadas pela Villa Francioni, empreendimento mais cintilante da
producéo vinicolaregional desde o lancamento do respectivo projeto em 2002. Assim, ndo ha
exagero no entendimento segundo o qual é “forte [a expectativa de que a vitivinicultura
venha a se tornar mais um elemento de atracéo de turistas para Sdo Joaquim” (CORDEIRO,
2006, p. 63).

Na criacdo de um destino turistico como o prometido por esse entrecruzamento de
iniciativas, a producéo de imagens, conformando uma estética e um estilo, constitui pedra
angular. O uso do simulacro ou do “hiper-real”, no intuito de incutir aidéia ou formar a viséo
de que a serra catarinense propicia contato com realidades distintas das préprias condices
locais — realidades invocadas nos simbolos empregados e, de uma forma geral, postas em
relevo no marketing turistico da &rea — , insinua-se como carta estrategicamente jogada. 1sso
€ perceptivel no plano mediato de acfes, em escala de administracéo estadual, pois no site da
SANTUR — Orgdo Oficial de Turismo do Estado de Santa Catarina — |&-se 0 seguinte a
respeito daregido serrana

Vocé ndo vai acreditar que estd em Santa Catarina. A paisagem da regido serrana aliada as

baixissimas temperaturas faz o turista se sentir em outro pais. (...) Quando o inverno chega o

frio é a atracdo. E nesta época que a paisagem da regido se transforma em um verdadeiro

cenario europeu. (<www.sol.sc.gov.br/santur/scrural/serrana/serrana.htm>; acesso em nov.
2007)

A percepcdo do cardter edtratégico desse “hiper-real” também se manifesta na orbita
estritamente local. O gestor do APL de Turismo da Serra Catarinense assinalou recentemente
gue, apés S& Joaguim e Urubici (municipios ja& mais envolvidos na conformacdo de um
destino turistico centrado no frio — por exemplo, S&0 Joaquim passou a explorar 0 cognome
de “cidade da neve’ —), Urupema aparece como lugar a ser prioritariamente valorizado. Nesse
processo, nas palavras do referido gestor, “[a Unica rua principal desse pequeno municipio
podera ser facilmente transformada numa vila européia (...)” (SEBRAE/SC, 20073, §/p). Essa
parece uma das mais fortes imagens idealizadas localmente para tentar galvanizar o interesse
de turistas que, como Bathke (2002) verificou por meio de entrevistas, procuram a &rea “atrés
da paz que o campo oferece; da paisagem que cerca a regido, campos cercados de taipas (...),
montanhas (...), rios com trutas, e das virtudes simples encontradas na vida campeira (...)" (p.
86).
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Como se v, esta-se diante, nesse caso como no dos hotéis-fazenda da area de Lages,
da problemética relativa ao contraste entre simulacro e autenticidade, carro-chefe do debate
sobre 0 chamado turismo pos-moderno.

Consideracbesfinais

No inicio do texto, o que se falou sobre a pés-modernidade — relativamente a area
artistico-cultural e a teorizacdo sobre a vida em sociedade e sobre a prépria rotina cotidiana,
de um modo geral marcada por tendéncia a estetizacdo e edtilizacdo das condutas —
representou uma introducéo a abordagem do turismo pdés-moderno e a andlise das préaticas
turisticas designadas por essa expressdo. Alguns dos temas mais proeminentes no debate atual
sobre o turismo foram, assim, postos em evidéncia.

Deu-se destaque a segmentacdo das praticas turisticas, em sintonia com a
diversificacdo dos modos de consumo do lazer e do entretenimento, e a disseminagdo do uso
do simulacro na criagdo de destinacOes turisticas em diferentes paises e lugares. Frisou-se que
esse “novo” turismo reverberou na andlise sobre o setor, ganhando terreno os estudos que
salientam aspectos como multiplicidade, heterogeneidade e fragmentacdo do turismo, e
adquirindo crescente realce eixos tematicos como 0s que envolvem a subjetividade dos
turistas na valorizacéo e escolha dos produtos e a autenticidade das experiéncias turisticas.

Aquela discussdo proporcionou enquadramento tedrico ao estudo sobre o setor de
turismo na regido serrana de Santa Catarina, uma &rea que ndo pertence a geografia da
movimentagdo turistica principal, ou tradicional, do estado. Conforme assinalado, nessa
regido turismo rima com ambientes rurais dotados de atributos paisagisticos e naturais de
excecdo, situando-se o frio — e a perspectiva da neve — como pedra angular da atratividade. A
base sociocultural, cujas origens perdem-se na histéria do Brasil meridional, igualmente
representa um inegavel atrativo, proporcionando — ou pelo menos indicando esta diregdo —
experiéncias dificilmente disponibilizadas em outros ambientes, particularmente ambientes
citadinos, de onde provém a esmagadora maioria dos visitantes.

O estudo colocou em relevo dois tipos principais de experiéncias turisticas na regido.
Tais experiéncias apresentam-se inter-relacionadas, porém merecem tratamentos especificos.
Um tipo diz respeito ao turismo de hotéis-fazenda, prevalecente na por¢éo mais ocidental da
area, em torno de Lages. O outro, que incide na parte montanhosa — efetivamente de serra—,
implica pousadas rurais e tem na criacéo e funcionamento de dois Arranjos Produtivos Locais
(APL), o APL de Turismo da Serra Catarinense (que também abrange a &rea de hotéis-
fazenda em Lages) e o APL de Vitinicultura de Vinhos Finos de Altitude, um movimento
aparentemente estratégico e decisivo para 0 seu desenvolvimento. Questédo chave, na
perspectiva tedrica privilegiada no artigo, € que, hum caso e ho outro, 0 turismo da regiéo
serrana de Santa Catarina estaria a autorizar énfase analitica em topicos centrais da discusséo
sobre a pés-modernidade, nos termos pelos quais se focalizou o assunto no inicio do texto.
Com efeito, esse turismo admite grande destaque, talvez em primeiro lugar, para o binbmio
simulacro-autenticidade: o setor apresenta localmente distintos niveis de simulacéo-
representacdo, mostrando-se a no¢ao de autenticidade existencial particularmente valida numa
“narrativa’ sobre arealidade turistica em foco.

Por fim, e de algum modo como subproduto do estudo, acredita-se ser adequado o
ponto de vista de Toresan, Mattel e Guzzati (2002), de que o turismo praticado na serra
catarinense pode reverberar positivamente como alternativa no meio rural. Todavia, seria
preciso articular os empreendimentos, criando circuitos interligados e complementares que
envolvam os diferentes atrativos regionais, integrando a regido serrana como um todo. SO
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assim, em relacdo ao turismo, os lugares resultariam entretecidos em espago, no sentido
adotado por Certeau (2001). Para esse autor, 0s lugares representam elementos proprios e
distintos, dispostos uns ao lado dos outros e com vinculos de mera coexisténcia, enquanto o
espaco decorre de usos e movimentos ao longo do tempo, como resultado de diferentes
operagdes e cruzamentos — ambas as hogdes outorgando a conclusdo de que 0 espaco ndo é
sendo um lugar praticado (op cit.).
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